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Hausordnung fiir Gemeinschaftsunterkiinfte im
Landkreis Vorpommern-Riigen

Der Landkreis Vorpommern-Riigen erlasst fur seine Gemeinschaftsunterkinfte folgende Haus-
ordnung:

1. Geltungsbereich

Diese Hausordnung gilt fur alle Personen, die sich in den Gemeinschaftsunterkiinften des
Landkreises Vorpommern-Rugen aufhalten. Insbesondere haben sich auch die Mitarbeiter/in-
nen der in den Gebauden tatigen Firmen (z.B. Verwaltungspersonal, Sicherheitsdienst, Reini-
gungsdienst, Handwerker) sowie die Sozialverbande und Ehrenamtlichen an die Hausordnung
zu halten.

Die Hausordnung ist in allen Gemeinschaftsunterkinften gut sichtbar auszuhangen. Bei einem
Aushang in mehreren Sprachen ist die deutsche Fassung verbindlich.

2. Verwaltung und Hausrecht

Die bei der Verwaltung der Gemeinschaftsunterkiinfte anfallenden Aufgaben werden vom
Landkreis und den beauftragten Dritten fir die Betreuung und die Bewachung erledigt.

Der Landkreis libt das Hausrecht aus. Die Ausiibung des Hausrechts kann auf den mit der Ver-
waltung beauftragten Dritten Ubertragen werden.

In Ausuibung des Hausrechts konnen insbesondere Zimmer zugewiesen, Verlegungen vorgenom-
men, Zimmer kontrolliert, Zugangskontrollen durchgeflihrt, unberechtigte Personen auch un-
ter Beachtung des VerhaltnismaBigkeitsgrundsatzes der Unterkunft verwiesen oder Hausver-
bote erteilt werden.

3. Pflichten der nutzungsberechtigten Personen

Die als Unterkunft Uiberlassenen Raume diirfen nur von den zugewiesenen Personen und nur zu
Wohnzwecken benutzt werden.

Die nutzungsberechtigten Personen der Unterkunft sind verpflichtet:

e den Hausfrieden zu wahren und gegenseitig Riicksicht zu nehmen,

e die Nachtruhe von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr einzuhalten,

e dem Verwalter die Abfahrt, Rickkehr und der Aufenthaltsort bei langerer Abwesenheit
(mehr als 3 Tage) rechtzeitig zu melden,

e die Haus-, Wohn- und Schlafbereiche sowie gemeinschaftlich genutzte Flachen und
Zimmer (zum Beispiel Gemeinschaftskiichen, Gemeinschaftssanitarraume, Spielzimmer
oder Hausaufgabenraum) stets in einem sauberen Zustand zu hinterlassen,

e den personlichen Wohnraum taglich zu reinigen,

e die Gemeinschaftsraume, Flure, die Toiletten, Kiichen, sonstige sanitare Einrichtungen
und die AuBenanlagen nicht zu verschmutzen und diese zu reinigen, sowie sich bei
Raum- und Streudiensten zu beteiligen,

e selbst verursachte Verunreinigungen unverziglich und selbstandig zu beseitigen,

¢ anfallenden Hausmiill ordnungsgemaR zu trennen und iber die bereitgestellten Miillge-
faBe zu entsorgen,

e Kinderwagen, Fahrradern, Gehhilfen und sonstigen Gegenstanden in den vorgesehenen
Raumlichkeiten abzustellen,
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alle Flucht- und Rettungswege zu jeder Tages- und Nachtzeit freizuhalten,

fur eine ausreichende Beluftung und Beheizung der Uberlassenen Unterkunft zu sorgen
- empfohlen wird StoBluften, kein Dauerluften bei gekipptem Fenster und

Strom, Wasser und Heizung sparsam zu verbrauchen.

4. Verbote

Zur Aufrechterhaltung der Ordnung und Sicherheit gelten fur die nutzungsberechtigten Perso-
nen folgende Verbote:

das Rauchen in der Unterkunft, das gilt auch fur Wasserpfeifen und elektronische
Zigaretten,
der Ausschank und Konsum von Alkohol,
der Konsum und das in Umlauf bringen von Betaubungsmitteln und sonstigen Drogen,
das Halten von Tieren jeglicher Art,
offentliche Meinungsbekundungen, z. B. durch Aufkleber, Plakate, Graffiti usw.,
der Besitz von Waffen gem. § 1 Abs. 2 Waffengesetz jeglicher Art (auch Gas- und

o Schreckschusspistolen), Anscheinswaffen, gefahrlichen Gegenstanden, wie

beispielsweise gefahrliche Messer, die als Waffe eingesetzt werden konnen,

die Nutzung privater elektrischer Heiz- und Kochgerate,
jede eigenmachtige bauliche oder technische Veranderung, zum Beispiel an Licht-,
Gas- oder Wasserleitungen, Heizungs-, Sanitar-, SAT-, Kommunikations- und
Elektroanlagen,
das Aufladen von E-Scootern in den Raumlichkeiten der Unterkunft,
der Umgang mit offenem Feuer im Innen- und AuBenbereich,
das Grillen bedarf einer Zustimmung des Verwalters,
das Lagern von brennbaren Stoffen und Flussigkeiten,
Abwasser im Freien auszugiefRen,
privates Inventar in den Gemeinschaftsraumen aufzustellen und vom Landkreis
Vorpommern-Rugen gestellte Einrichtungsgegenstande zu entfernen oder
umzutauschen,
unbefugtes Betatigen der Brandwarn- und meldeanlagen und sonstiger
sicherheitstechnischer Anlagen,
die ausgehandigten Schlissel flir die Unterkunft zu vervielfaltigen oder weiterzugeben,
Larmbelastigung, die geeignet ist, die anderen Unterkunftsbewohner oder die
Nachbarn erheblich zu belastigen oder die Gesundheit eines anderen zu schadigen und
das Anbieten von Waren und Dienstleistungen aller Art und jegliche kommerzielle
Werbung.

Andere gesetzliche Ge- und Verbote bleiben hiervon unberihrt.

5. Meldepflicht gegeniiber dem Verwalter

Bei Auftreten eines wesentlichen Mangels oder Schadens in der zugewiesenen Unterkunft
sowie in den allgemein zuganglichen Teilen (z.B. Flure, Kiichen, Treppenaufgange,
Sanitareinrichtungen) ist dies dem Verwalter der Unterkunft unverziglich mindlich
anzuzeigen.

Eine unverzigliche Meldung hat zu erfolgen bei:

Feuergefahr, Brand,

Wasserschaden,

ansteckender Krankheit,

Seite 2 von 5



|
A\

LANDKREIS
VORPOMMERN-RUGEN
wir nordeln.

e Auftreten von Ungeziefer,

¢ in der Unterkunft begangenen mit Strafe bedrohten Handlungen, insbesondere
Diebstahl und Sachbeschadigung,

e Schaden/Mangel an der Heizung, an Heizkorpern, Gas- und Wasserleitungen, an
elektrischen Anlagen, im Sanitarbereich sowie an Kucheneinrichtungen,

e sonstige fur den Betrieb der Unterkunft wichtige Vorkommnisse.

6. Schutz vor Larm

e Grundsatzlich ist Larm zu vermeiden. Die nutzungsberechtigten Personen miissen
Rucksicht auf die Nachbarn und Mitbewohnenden des Zimmers nehmen. Musik ist nur
in Zimmerlautstarke erlaubt.

e Wahrend der Nachtruhe sowie an Sonn- und Feiertagen durfen keine lauten Arbeiten
oder Aktivitaten durchgefiihrt werden. Aktivitaten in Zimmerlautstarke sind erlaubt.

e Bei gedffnetem Fenster sowie auf den Freiflachen sind Unterhaltungen und Gesprache
mit Mobiltelefonen so zu fiihren, dass die Bewohner*innen angrenzender Hauser nicht
durch GibermaRige Lautstarke gestort werden konnen.

¢ Normale Kindergerausche sind hinzunehmen. Das natiirliche Spielbedurfnis der Kinder

o muss von allen toleriert werden. Eltern sollen daflir Sorge tragen, dass die
Nachtruhe eingehalten wird.

7. Waschen

Die nutzungsberechtigten Personen waschen ihre Wasche selbst.

e Waschzeiten: taglich von 06.00 Uhr bis 22.00 Uhr

e Flr das Waschen der Wasche stehen kostenfrei Waschmaschinen zur Verfligung. Diese
sind gemah der Bedienungsanleitung mit Sorgfalt zu bedienen und nur mit
Waschmittel, das fiir Waschmaschinen bestimmt ist, zu benutzen.

e Fur das Trocknen der Wasche stehen kostenfrei Waschetrockner bereit. Diese sind
gemal der Bedienungsanleitung mit Sorgfalt zu bedienen. Innerhalb der Wohnraume
ist das Trocknen der Wasche nicht erlaubt, um einer Schimmelbildung vorzubeugen.
Auf den Balkonen mit vorhandenen Waschestandern ist das Trocknen erlaubt.

o Die Heizkorper sind freizuhalten, insbesondere sind nasse Waschestiicke nicht auf den
Heizkorpern zu trocknen.

e Mangel an den Waschmaschinen und Trocknern sind umgehend dem Verwalter zu

o melden.

e Der Verwalter oder der Landkreis Vorpommern-Riigen haftet nicht fiir Schaden oder

Diebstahl.

8. Betreten der zugewiesenen Unterkunft

Der Verwalter darf nach Aufforderung oder zu vorher festgelegten Terminen zur
Gewabhrleistung und Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung in der Unterkunft
(insbesondere Belegungs-, Zimmer- und Hygienekontrollen usw.) die Zimmer der
nutzungsberechtigten Person betreten. Ferner durfen die genannten Personen, ggf. in
Begleitung von Personen anderer Stellen oder Organisationen, auch im Falle der Abwesenheit
der nutzungsberechtigten Person die Zimmer betreten, wenn Tatsachen die Annahme
rechtfertigen, dass

e eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit und Ordnung in der Unterkunft bevorsteht,

¢ dringende bauliche, technische oder hygienische Mangel zu beheben sind oder
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e unbefugte Personen aus der Unterkunft zu verweisen sind.
Die Besichtigung ist in der Regel durch ein Klopfen und eine angemessene Wartezeit
anzukindigen.
Wahrend der allgemeinen nachtlichen Hausruhezeit von 22.00 Uhr abends bis 6.00 Uhr
morgens ist das Betreten der Zimmer der untergebrachten Personen nur in dringenden Fallen
zulassig.
Die Privatsphare der nutzungsberechtigten Person ist zu beachten und so weit wie moglich zu
gewahrleisten.

9. Brandschutz

Die Bestimmungen der Brandschutzordnung (siehe Aushang) sind zu beachten.

Im Brandfall Ruhe bewahren, einen Alarmknopf zur Verstandigung der Feuerwehr betatigen,
den Verwalter oder ggf. unmittelbar die Feuerwehr (Telefon: 112) verstandigen und sich auf
dem Sammelplatz einfinden.

Notausgange, Fluchtwege und Hausflure sind stets freizuhalten.

Brandschutztiiren dirfen nicht durch Keile oder in sonstiger Art und Weise blockiert werden.
Das unbefugte Entfernen und Be- und Ubermalen von Aushidngen, Schildern und Hinweistafeln
der Unterkunft ist verboten.

10. Besucher

Nutzungsberechtigte Personen konnen in ihren zugewiesenen Wohnbereich Besuch
empfangen.

e Besucher/Gaste haben sich bei der Betreuung/dem Sicherheitsdienst an- und
abzumelden.

e Besucher durfen sich nur in der Zeit von 08.00 Uhr bis 22.00 Uhr in der Unterkunft
aufhalten.

o Der Verwalter kann in begriindeten Fallen Ausnahmen zulassen, wenn Sicherheit und
Ordnung dadurch nicht beeintrachtigt werden.

e Wahrend des Aufenthaltes in der Unterkunft hat der Besucher die Festlegungen der
Nutzungssatzung von Gemeinschaftsunterkunften und der Hausordnung zu beachten,
sowie den Aufforderungen des Verwalters Folge zu leisten.

e Besucher, die in der Unterkunft angetroffen werden und sich beim Verwalter nicht
angemeldet haben, konnen des Hauses verwiesen und bei Widersetzung wegen
Hausfriedensbruch strafrechtlich verfolgt werden.

11. VerstoBe gegen die Hausordnung und Straftaten

VerstoRe gegen diese Hausordnung konnen zu Hausverboten fuhren und den Verlust des
Platzes zur Folge haben. Hausverbote mussen schriftlich ausgesprochen und begriindet
werden. Die schriftliche Anordnung des Hausverbots wird der/den betroffenen Person/en
ausgehandigt.

Grundsatzlich darf nur der Verwalter ein Hausverbot aussprechen. Bevor ein Hausverbot
ausgesprochen werden darf, bedarf es in der Regel zwei schriftlicher Abmahnungen. Erst bei
der dritten Abmahnung wird ein Hausverbot erteilt.

Bei besonders schwerwiegenden VerstoBen gegen die Regeln dieser Hausordnung,
insbesondere korperlicher Gewalt, kann ein sofortiges Hausverbot verhangt werden.
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Des Weiteren werden Zuwiderhandlungen gegen diese Hausordnung mit einem BuBgeld
geahndet. Entsprechendes regelt die Satzung Uber die Nutzung von
Gemeinschaftsunterkiinften im Landkreis Vorpommern-Riigen.

11. Datenschutz

In Bereichen der Unterkunft konnen Videoaufnahmen von Verkehrsflachen angefertigt
werden. Gesonderte Schilder weisen darauf hin. Die Videoaufnahmen dienen dem Schutz der
in der Unterkunft befindlichen Personen sowie den baulichen Anlagen und eingebrachten
Sachen, der Auslibung des Hausrechts aber auch zur Beweissicherung, etwa des Missbrauchs
von Brandmeldern (§ 11 DSG M-V). Die Aufnahmen werden spatestens nach einer Woche
automatisch geloscht, wenn sie nicht zur Abwehr von Gefahren, zur Verfolgung von
Ordnungswidrigkeiten, Straftaten oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen benotigt
werden.

Bei Fragen zum Thema Datenschutz steht die Datenschutzbeauftragte das Landkreises
Vorpommern-Rugen zur Verfiigung.

12. Ansprechpartner fiir Anliegen

Die nutzungsberechtigten Personen konnen sich mit ihren Fragen, Anregungen, Anliegen oder
Beschwerden jederzeit an folgende Ansprechpartner und Stellen wenden:
e Beschwerden hinsichtlich der Wohnsituation in der Unterkunft konnen an den
Verwalter herangetragen werden.
e Daruber hinaus konnen Beschwerden - auch anonym - an den Landkreis Vorpommern-
Rugen gerichtet werden.

Kontaktdaten

Postanschrift:

Fachgebiet Asylbewerberleistungen/Wohnungsmanagement
Carl-Heydemann-Ring 67, 18437 Stralsund

E-Mail: FD35@lk-vr.de

Tel.-Nr.: 0152 59938628

Leitstelle: Tel.-Nr.: 03831 28380

In Krisensituationen (zum Beispiel akuter Erkrankung, Bedrohung oder einem gewalttatigen
Ubergriff) steht den nutzungsberechtigten Personen jederzeit eine Ansprechperson in der
Betreuung oder des Sicherheitsdienstes zur Verfiigung. Diese kann auch den Rettungsdienst
herbeirufen. Die Betreuung in der Unterkunft wird sich auch um eine Unterstiitzung der
nutzungsberechtigten Personen bei der Bewaltigung besonders belastender Vorfalle bemuhen.
Sonstige Fragen und Anliegen konnen wahrend der Biirozeiten an den Betreiber gerichtet
werden.

Die jeweiligen Kontaktdaten hangt der Betreiber an einem fur alle nutzungsberechtigten
Personen einsehbaren Ort in der Unterkunft aus.

Stralsund,

Dr. Stefan Kerth (Siegel)
Landrat
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