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Ihre Anfrage zu Erfahrungen mit satellitenbasierten Notrufdiensten in der Rettungsleit-
stelle im Landkreis Vorpommern-Rügen 

Sehr geehrter Herr Fraktionsvorsitzender Naulin, 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

in vorbezeichneter Angelegenheit nehme ich Bezug auf die in der Anfrage gestellten Fragen 
und beantworte diese nachfolgend. 

1. Wie viele solcher Notrufe sind bei der integrierten Rettungsleitstelle eingegangen? 

Es gibt die verschiedensten „satellitenbasierten Notrufdienste“. Global Positioning System 
(GPS)-Notrufsender werden im Sinne des Hausnotrufes seit Jahrzenten eingesetzt, jedes mo-
derne Smartphone sendet während eines Notrufes Ortsdaten per Satellit. Smartwatches kön-
nen automatisch oder manuell Ortsdaten per Satellit abfragen und übertragen. Satellitentele-
fone können seit den 1970er Jahre Notrufe per Satellit absetzen. In Fahrzeugen wird die 
Übertragung der Kraftfahrzeug-Daten und Sprache per Satellit (eCall) seit 2015 durchgeführt. 
Da in der Abfrage kein Zeitraum abgefragt wird, kann die Anzahl der Notrufe seit Existenz der 
Integrierten Leitstelle Vorpommern-Rügen nur auf mehrere Tausend geschätzt werden. 

2. Sollten bereits welche eingegangen sein, wo wurden diese abgesetzt? 

Aufgrund der Anzahl kann auch dies nicht beantwortet werden. Die Notrufe kommen aus pri-
vaten Haushalten, öffentlichen Einrichtungen und Straßen, Wasserfahrzeugen, Unternehmen 
und privaten Grundstücken. 

3. Sollten bereits welche eingegangen sein, wie war die Erfahrung mit den anrufenden 
Unternehmen, welche die Notrufe weitergegeben haben? 

Nach §164 (1) Telekommunikationsgesetz (TKG) muss die Notrufnummer 112 an die örtlich zu-
ständige Notrufabfragestelle übermittelt werden, daher landen alle Notrufe aus dem Land-
kreis Vorpommern-Rügen in der Intergierten Leitstelle Vorpommern-Rügen. Nach §4 (2) Ver-
ordnung über Notrufverbindungen (NotrufV) ist die Weiterleitung über einen unbeteiligten 
Dritten nicht zulässig. Die Weitergabe über Unternehmen ist nur bei Hilfeersuchen möglich. 

4. Sollten bereits welche eingegangen sein, ist der Informationsstand zufriedenstel-
lendgewesen? 

In allen Fällen konnte den Betroffenen geholfen werden, daher war der Informationsstand 
ausreichend. 
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5. Sollten bereits welche eingegangen sein, ist die Genauigkeit der" Position mit den 
Daten aus dem Dienst „Advanced Mobile Location“ vergleichbar? 

Da der Dienst „Advanced Mobile Location“ (AML) die Standortdaten des Mobiltelefons per Sa-
tellit abruft, ist AML ein satellitenbasierter Notrufdienst. Ein Vergleich kann nicht durchge-
führt werden. 
 

Mit freundlichen Grüßen 

Dr. Stefan Kerth 
Landrat 


